
APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  1



APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  2

Avant de commencer. À propos de ce guide
Guide indépendant
Ce document est une synthèse pratique basée sur l’Assistance Apple. Il n’est pas édité par Apple et ne 
remplace pas les consignes officielles, les informations réglementaires ou l’assistance du fabricant.

Le nom AirPods Pro 2 couvre deux versions très proches : le modèle commercialisé en 2022 avec boîtier Lightning et 
le modèle commercialisé en 2023 avec boîtier USB-C. Les écouteurs ont le même format et utilisent la puce H2. Les 
principales différences concernent le port de charge, l’indice de résistance et certaines fonctions avec l’Apple Vision 
Pro.

Version Comment l’identifier Différences utiles

Boîtier Lightning (2022) Connecteur Lightning sous le boîtier
IPX4 ; câble Lightning vers USB-C ; 
charge MagSafe, Qi et Apple Watch.

Boîtier USB-C (2023) Connecteur USB-C sous le boîtier
IP54 ; câble USB-C ; audio Lossless à 
très faible latence avec Apple Vision Pro 
compatible.

Menus et fonctions
Les procédures reflètent la documentation Apple consultée en juillet 2026. Le nom ou l’emplacement d’un 
réglage peut changer selon la version d’iOS, d’iPadOS, de macOS, le pays, la langue et le programme 
interne des AirPods.

Ce que vous trouverez dans ce PDF
 Identification des écouteurs et du boîtier de charge.
 Jumelage avec iPhone, iPad, Mac, Apple Watch, Apple TV et Android.
 Choix des embouts, commandes tactiles et réglages audio.
 Réduction active du bruit, Transparence, Audio adaptatif et Audio spatial.
 Charge, autonomie, voyants, Localiser, entretien et réinitialisation.
 Fonctions de santé auditive, avec les limites de disponibilité indiquées.

Sommaire. Accès rapide aux principales fonctions
1 Aspect et éléments principaux 3

2 Première configuration et 
jumelage

4

3 Choisir les embouts et bien les 
porter

5

4 Commandes tactiles et appels 6

5 Modes d’écoute et réglages 
intelligents

7

6 Audio spatial, Siri et fonctions 
avancées
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7 Charge, batterie et voyants 9

8 Retrouver les AirPods avec 
Localiser

10

9 Santé auditive et accessibilité 11

10 Résistance, entretien et 
nettoyage

12

11 Dépannage et réinitialisation 13

12 Fiche technique et sources 14

Astuce de lecture
Les tableaux “Référence rapide” regroupent les gestes, les voyants et les procédures à mémoriser. Vous 
pouvez imprimer uniquement ces pages.
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1. Aspect et éléments principaux
Repérez les commandes avant la première utilisation

Schéma original : éléments visibles des AirPods Pro 2 et de leur boîtier MagSafe.

Les écouteurs
Chaque écouteur reçoit un embout en silicone remplaçable. La tige intègre une commande tactile : elle détecte les 
pressions pour la lecture et les appels, ainsi que les balayages verticaux pour le volume. Les microphones externes et 
internes participent à la réduction du bruit, au mode Transparence et à l’égalisation adaptative.

Le boîtier MagSafe
Le boîtier recharge les écouteurs, protège les contacts et communique son état par un voyant en façade. Il possède un 
haut-parleur pour les sons de charge et la fonction Localiser, ainsi qu’une encoche latérale pour dragonne. Le bouton 
au dos sert au jumelage manuel et à la réinitialisation.

Élément Donnée
Poids d’un écouteur 5,3 g
Dimensions d’un écouteur 30,9 × 21,8 × 24 mm
Poids du boîtier 50,8 g
Dimensions du boîtier 45,2 × 60,6 × 21,7 mm
Embouts fournis XS, S, M et L
Connexion Bluetooth 5.3
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2. Première configuration et jumelage
Connexion automatique sur les appareils Apple, Bluetooth classique ailleurs

Jumeler avec un iPhone ou un iPad
1 Activez le Bluetooth et assurez-vous que l’iPhone ou l’iPad est connecté à Internet si vous souhaitez 

configurer Localiser.

2 Laissez les deux AirPods dans le boîtier, ouvrez le couvercle et approchez-le de l’appareil.

3 Lorsque l’animation apparaît, touchez Connecter, suivez les écrans de configuration, puis touchez OK.

4 Les AirPods sont ensuite disponibles sur vos autres appareils Apple connectés au même compte 
Apple.

L’animation ne s’affiche pas ?
Gardez le couvercle ouvert, maintenez le bouton arrière jusqu’à ce que le voyant clignote en blanc, puis 
ouvrez Réglages > Bluetooth et sélectionnez les AirPods.

Mac, Apple Watch et Apple TV
Appareil Procédure

Mac
Réglages Système > Bluetooth. Ouvrez le boîtier, maintenez le 
bouton arrière environ 5 secondes jusqu’au voyant blanc, puis 
cliquez sur Connecter.

Apple Watch
Réglages > Bluetooth, puis touchez les AirPods déjà associés 
à votre compte Apple.

Apple TV
Réglages > Télécommandes et appareils > Bluetooth. Placez le 
boîtier en mode jumelage blanc, puis sélectionnez les AirPods.

Téléphone Android, PC ou autre appareil Bluetooth
1 Ouvrez les réglages Bluetooth de l’appareil.

2 Ouvrez le boîtier avec les AirPods à l’intérieur.

3 Maintenez le bouton arrière environ 5 secondes, jusqu’au clignotement blanc.

4 Sélectionnez AirPods Pro dans la liste. La lecture et le microphone fonctionnent, mais Siri et plusieurs 
fonctions Apple ne sont pas disponibles.
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3. Choisir les embouts et bien les porter
Un bon ajustement améliore le confort, les basses et la réduction du bruit

Mettre les AirPods dans les oreilles
1 Repérez L pour l’oreille gauche et R pour l’oreille droite.

2 Insérez doucement l’embout à l’entrée du conduit auditif.

3 Faites pivoter la tige vers le visage, puis ajustez légèrement l’angle.

4 Marchez ou bougez la tête pendant 10 à 15 minutes pour vérifier le maintien.

Trouver la bonne taille
Sensation Diagnostic probable Action
L’écouteur flotte ou tombe Embout trop petit Essayez une taille supérieure.
Pression ou douleur rapide Embout trop grand Essayez une taille inférieure.

Réduction du bruit faible Étanchéité insuffisante ou grille encrassée
Changez d’embout et lancez le test 
d’ajustement.

Une oreille est confortable, l’autre non Morphologie différente
Utilisez une taille différente dans chaque 
oreille.

Lancer le test d’ajustement des embouts
1 Portez les AirPods et connectez-les à l’iPhone ou à l’iPad.

2 Ouvrez Réglages > Bluetooth, puis touchez le bouton d’informations à côté des AirPods.

3 Touchez Test d’ajustement des embouts, puis Continuer et Lecture.

4 Suivez le résultat pour chaque oreille et remplacez l’embout si nécessaire.

Confort
Un bon maintien ne doit pas provoquer de douleur ni de pression excessive. Retirez les écouteurs si une 
irritation apparaît, nettoyez-les et laissez la peau sécher avant de réessayer.
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4. Commandes tactiles et appels
Toutes les actions essentielles se font sur la tige

Appuyez sur la zone plate de la tige ; balayez-la doucement pour modifier le volume.

Geste Audio Appels

1 pression Lecture / pause
Répondre ; selon la version, couper ou 
réactiver le micro.

2 pressions Piste suivante Raccrocher ou refuser selon le contexte.
3 pressions Piste précédente —
Appui prolongé Changer de mode d’écoute ou activer Siri —
Balayage vers le haut / bas Volume + / − Volume de l’appel.

Personnaliser l’appui prolongé
Ouvrez Réglages sur l’iPhone ou l’iPad, touchez le nom des AirPods, puis choisissez Gauche ou Droite sous la 
rubrique consacrée à la tige. Un côté peut changer de mode d’écoute et l’autre appeler Siri.

Gestes de la tête avec Siri
 Hochez la tête de haut en bas pour accepter un appel ou répondre à une annonce.
 Secouez la tête de gauche à droite pour refuser ou ignorer.
 Activez au préalable Annonce des appels et Annoncer les notifications.



APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  7

5. Modes d’écoute et réglages intelligents
Choisissez ce que vous voulez entendre autour de vous

Les modes sont accessibles par appui prolongé ou depuis le Centre de contrôle.

Changer de mode depuis l’iPhone ou l’iPad
1 Portez les deux AirPods et ouvrez le Centre de contrôle.

2 Maintenez le doigt sur le curseur de volume.

3 Touchez Mode d’écoute, puis choisissez Réduction du bruit, Transparence, Adaptatif ou Non.

Volume personnalisé et Détection des conversations
Le Volume personnalisé apprend vos préférences et ajuste le volume en fonction de l’environnement. La Détection des 
conversations réduit automatiquement le média lorsque vous commencez à parler, renforce la voix de la personne en 
face et atténue certains bruits de fond.

1 Portez les AirPods et ouvrez Réglages.

2 Touchez le nom de vos AirPods en haut de l’écran.

3 Activez Volume personnalisé et/ou Détection des conversations.

Réduction du bruit avec un seul AirPod
Réglages > Accessibilité > AirPods > vos AirPods, puis activez Réduction du bruit avec un AirPod. Cette 
option est utile si vous gardez une oreille libre.



APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  8

6. Audio spatial, Siri et fonctions avancées
Des fonctions qui dépendent du contenu, du système et parfois de la région

Audio spatial personnalisé
L’Audio spatial peut créer une scène sonore plus enveloppante. Avec le suivi dynamique de la tête, le son reste ancré 
à l’écran ou à l’appareil lorsque vous bougez. La création d’un profil personnalisé nécessite un iPhone doté d’une 
caméra TrueDepth et un contenu compatible.

Siri
 Dites « Siri » ou « Dis Siri », selon la langue et l’appareil.
 Demandez de lancer un morceau, appeler un contact, lire un message ou obtenir un itinéraire.
 Un appui prolongé peut être affecté à Siri dans les réglages des AirPods.

Fonctions avancées disponibles selon la configuration
Fonction Utilité Conditions principales

Isolement de la voix
Améliore la clarté de votre voix pendant 
certains appels.

Appareil et logiciel compatibles.

Traduction en direct
Démarre une conversation traduite via les 
AirPods.

Appareil, langues, région et logiciel 
compatibles.

Télécommande de l’appareil photo
Déclenche une photo ou une vidéo depuis 
la tige.

App de caméra prise en charge et réglage 
activé.

Audio Lossless avec Vision Pro Audio sans perte à très faible latence.
AirPods Pro 2 USB-C et Apple Vision Pro 
compatibles.

Disponibilité
Une fonction absente des réglages n’est pas forcément en panne : mettez à jour l’iPhone, l’iPad ou le 
Mac, laissez les AirPods charger à proximité de l’appareil, puis vérifiez la disponibilité régionale.
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7. Charge, batterie et voyants
Le boîtier recharge automatiquement les écouteurs lorsqu’il est fermé

Les AirPods Pro 2 acceptent la charge par câble, MagSafe, Qi et chargeur Apple Watch.

Autonomie annoncée
Usage Autonomie maximale annoncée
Écoute avec une charge des écouteurs Jusqu’à 6 heures.
Écoute avec Audio spatial et suivi de tête Jusqu’à 5,5 heures.
Écoute totale avec le boîtier Jusqu’à 30 heures.
Charge rapide 5 minutes dans le boîtier donnent environ 1 heure d’écoute.

Lire le voyant du boîtier
Situation Signification
AirPods dans le boîtier, couvercle ouvert Le voyant indique l’état de charge des écouteurs.
AirPods retirés du boîtier Le voyant indique l’état de charge du boîtier.
Vert Charge complète.
Orange Il reste moins d’une charge complète.
Blanc clignotant Prêt pour le jumelage.
Orange puis blanc Réinitialisation terminée ; les AirPods sont prêts à être jumelés.

Préserver la batterie
 Activez Recharge optimisée de la batterie dans Réglages > vos AirPods > Batterie.
 Évitez de laisser longtemps le boîtier vide et totalement déchargé.
 Essuyez les contacts et séchez les écouteurs avant de les ranger.
 Le boîtier peut émettre un son au début de la charge ; ce son se désactive dans les réglages.



APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  10

8. Retrouver les AirPods avec Localiser
Activez le réseau Localiser avant de perdre les écouteurs

Les AirPods Pro 2 peuvent afficher chaque écouteur et le boîtier séparément dans Localiser.

Activer le réseau Localiser
1 Portez les AirPods et connectez-les à l’iPhone ou à l’iPad.

2 Ouvrez Réglages, puis touchez le nom de vos AirPods.

3 Faites défiler et activez Réseau Localiser.

4 Dans l’app Localiser > Appareils > AirPods, activez Me prévenir en cas d’oubli si nécessaire.

Retrouver à proximité
Dans Localiser > Appareils, sélectionnez les AirPods et touchez Rechercher. Pour les AirPods Pro 2, une flèche peut 
indiquer la direction du boîtier et l’écran affiche une distance approximative. Vous pouvez également faire sonner les 
écouteurs ou le boîtier.

Hors ligne
Le réseau Localiser peut afficher la position de modèles compatibles jusqu’à 24 heures après leur dernière 
connexion. Si la batterie est vide ou si le réseau n’a pas été activé, seule la dernière position connue peut 
apparaître.
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9. Santé auditive et accessibilité
Des fonctions utiles, mais variables selon les pays et les versions logicielles

Information de santé
Le test d’audition et la fonction d’aide auditive ne remplacent pas un diagnostic médical. En cas de baisse 
soudaine, douleur, acouphène nouveau ou asymétrie marquée, consultez un professionnel de santé.

Test d’audition
Sur un iPhone ou un iPad compatible, les AirPods Pro 2 peuvent réaliser un test d’environ cinq minutes destiné aux 
personnes de 18 ans et plus. Installez-vous dans une pièce calme, nettoyez les écouteurs, vérifiez les embouts, puis 
ouvrez Réglages > vos AirPods > Effectuer un test d’audition.

Aide auditive et protection de l’audition
 Les résultats d’un test ou un audiogramme compatible peuvent personnaliser l’amplification des sons.
 La Protection de l’audition réduit l’exposition aux sons forts dans les modes d’écoute compatibles.
 La disponibilité dépend du pays, de la langue, de l’âge, du programme interne et du système.
 Un bon ajustement et des grilles propres sont nécessaires pour obtenir des résultats cohérents.

Autres outils d’accessibilité
Fonction Ce qu’elle fait
Adaptation des écouteurs Ajuste certaines fréquences et la clarté du son.
Amplificateur de conversation Met davantage en avant la personne située devant vous.
Écoute en temps réel Utilise l’iPhone ou l’iPad comme microphone distant.
Sons en arrière-plan Diffuse des sons continus pour masquer les distractions.
Audio mono Envoie le même contenu dans les deux écouteurs.
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10. Résistance, entretien et nettoyage
Résistant ne signifie pas étanche

Eau, transpiration et poussière
Version Indice À retenir

AirPods Pro 2 Lightning IPX4
Résistance aux éclaboussures et à la 
transpiration, sans protection annoncée 
contre la poussière.

AirPods Pro 2 USB-C IP54
Résistance à la poussière, à la transpiration 
et aux éclaboussures.

À éviter
Ne nagez pas et ne vous douchez pas avec les AirPods. Ne les placez pas dans le boîtier lorsqu’ils sont 
humides. La résistance diminue avec l’usure et n’est pas permanente.

Nettoyer les embouts
1 Retirez les embouts en tirant fermement à leur base.

2 Rincez uniquement les embouts à l’eau, sans savon ni produit ménager.

3 Essuyez-les et laissez-les sécher complètement.

4 Alignez leur forme ovale et enfoncez-les jusqu’à la fixation complète.

Nettoyer les écouteurs et le boîtier
 Corps des écouteurs : chiffon légèrement humide, puis chiffon doux et sec. Ne les passez pas sous l’eau.
 Grilles des AirPods Pro 2 : suivez la méthode Apple avec une brosse souple, une petite quantité d’eau micellaire puis de 

l’eau distillée ; laissez sécher au moins deux heures.
 Boîtier : chiffon doux et sec ; un peu d’alcool isopropylique sur le chiffon si nécessaire.
 Port de charge : brosse à poils doux, propre et sèche. N’introduisez pas d’objet métallique ou pointu.

Après le sport
Nettoyez la transpiration et laissez les écouteurs ainsi que la peau sécher. Cette habitude limite les 
irritations et protège les contacts de charge.



APPLE AIRPODS PRO 2  |  GUIDE D’UTILISATION

mode-emploi.info  •  13

11. Dépannage et réinitialisation
Commencez par les vérifications simples avant d’effacer le jumelage

Problème Vérifications et solution

Aucun son ou un seul écouteur
Rechargez 15 minutes, vérifiez que les deux contacts sont propres, 
remettez les écouteurs dans le boîtier 10 secondes, puis 
reconnectez.

Réduction du bruit faible
Désactivez Audio adaptatif pour tester, vérifiez l’ajustement des 
embouts, lancez le test d’ajustement et nettoyez les grilles.

Les AirPods ne se connectent pas
Mettez l’appareil à jour, activez Bluetooth, chargez le boîtier, puis 
relancez le jumelage avec le voyant blanc.

Le boîtier ne charge pas
Contrôlez le câble, l’adaptateur et l’alignement sans fil ; nettoyez le 
port avec une brosse douce et sèche.

Microphone faible ou étouffé
Nettoyez les grilles, vérifiez le réglage du micro et testez l’autre 
AirPod.

Audio instable
Rapprochez l’appareil, désactivez puis réactivez Bluetooth, testez 
sans obstacles ni sources d’interférences.

Redémarrer sans effacer les réglages
Placez les AirPods dans le boîtier, fermez le couvercle pendant au moins 10 secondes, puis rouvrez-le et testez la 
connexion.

Réinitialiser les AirPods Pro 2
1 Placez les AirPods dans le boîtier, fermez le couvercle et attendez 30 secondes.

2 Ouvrez le couvercle.

3 Maintenez le bouton de configuration au dos pendant environ 15 secondes.

4 Relâchez lorsque le voyant clignote en orange, puis en blanc.

5 Approchez le boîtier de l’iPhone ou ouvrez les réglages Bluetooth pour recommencer le jumelage.

AirPods d’occasion
Si un message indique qu’ils sont liés à un autre compte Apple, l’ancien propriétaire doit les supprimer de 
son compte et de Localiser. Une réinitialisation physique seule ne retire pas cette association.
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12. Fiche technique et sources
Résumé des caractéristiques utiles au quotidien

Caractéristique AirPods Pro 2
Puce des écouteurs Apple H2
Puce du boîtier Apple U1
Bluetooth 5.3
Embouts XS, S, M, L
Autonomie écouteurs Jusqu’à 6 h
Autonomie avec boîtier Jusqu’à 30 h
Charge rapide 5 min ≈ 1 h d’écoute
Charge sans fil MagSafe, Qi, chargeur Apple Watch
Résistance Lightning IPX4
Résistance USB-C IP54
Poids écouteur 5,3 g
Poids boîtier 50,8 g

Sources Apple consultées
 AirPods Pro 2 – Caractéristiques techniques (2022)  
 AirPods Pro 2 avec boîtier MagSafe USB  -  C – Caractéristiques techniques  
 Guide d’utilisation des AirPods  
 Jumeler les AirPods avec un appareil Apple  
 Utiliser des commandes et des gestes avec les AirPods  
 Ajuster les réglages du mode d’écoute  
 Recharger les AirPods  
 Localiser les AirPods  
 Comment nettoyer vos AirPods Pro  
 Redémarrer, déjumeler ou réinitialiser les AirPods  
 Utiliser les fonctionnalités de santé auditive  

Date de consultation
15 juillet 2026. Apple peut modifier les fonctions, les menus, les conditions de compatibilité et la 
disponibilité régionale par mise à jour logicielle ou de programme interne.

Mentions
Apple, AirPods, iPhone, iPad, Mac, Apple Watch, Apple TV, MagSafe, Siri et Apple Vision Pro sont des marques 
d’Apple Inc. Ce guide utilise des schémas originaux et ne reproduit pas le manuel officiel. Pour les consignes 
réglementaires, de sécurité, de garantie et de réparation, reportez-vous toujours à Apple.

https://support.apple.com/fr-fr/111851
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/devd9aac5b42/web
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/iph561965261/web
https://support.apple.com/fr-fr/120409
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/dev8e8b93d71/26/web/26
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/devde25a4bbe/web
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/dev6d977ff21/web
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/devb2c431317/web
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/dev7c85810f2/26/web/26
https://support.apple.com/fr-fr/guide/airpods/welcome/web
https://support.apple.com/fr-fr/111834
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